
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
(AGB) 
Gartenhaus-nach-Maß (Betreiber: Ganama GmbH) 
Stand: Mai 2026 

1. Geltungsbereich und Anbieter 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Bestellungen, die Verbraucher (§ 13 
BGB) oder Unternehmer (§ 14 BGB) über den Online-Shop www.gartenhaus-nach-mass.de der 
Ganama GmbH, Am Spitzen Hey 7, 38126 Braunschweig (nachfolgend „Verkäufer“) tätigen. 

2. Vertragsschluss und Korrekturmöglichkeiten 
Die Produktdarstellungen im Online-Shop stellen kein rechtlich bindendes Angebot, sondern 
einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons „Zahlungspflichtig 
bestellen“ geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die 
Bestätigung des Eingangs der Bestellung erfolgt zusammen mit der Annahme der Bestellung 
unmittelbar nach dem Absenden durch eine automatisierte E-Mail. Mit dieser 
E-Mail-Bestätigung ist der Kaufvertrag zustande gekommen. 

3. Besonderheiten bei Maßanfertigungen 
Soweit Waren nach Ihren individuellen Spezifikationen angefertigt werden (z. B. Gartenhäuser 
nach Maß), besteht gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB kein Widerrufsrecht. Mit der Freigabe der 
Fertigungszeichnung durch den Kunden beginnt der Produktionsprozess; nachträgliche 
Änderungen sind nur gegen Aufpreis und nach Prüfung der Machbarkeit möglich. 

4. Preise und Versandkosten 
Die angegebenen Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Zusätzlich anfallende 
Versandkosten werden im Bestellprozess deutlich ausgewiesen. Bei Lieferungen durch 
Spedition (z. B. Gartenhäuser) erfolgt die Lieferung „frei Bordsteinkante“, sofern nicht 
ausdrücklich eine Montage oder Verbringung zum Aufstellort vereinbart wurde. Der Kunde hat 
sicherzustellen, dass der Lieferort mit einem 40-t-LKW erreichbar ist. 

5. Lieferbedingungen und Mitwirkungspflichten 
Der Kunde ist für die Vorbereitung eines fachgerechten Fundaments verantwortlich. 
Verzögerungen in der Anlieferung, die durch ein fehlendes oder mangelhaftes Fundament 
entstehen, gehen zu Lasten des Kunden. Informationen zur Beschaffenheit und Langlebigkeit 
(Recht auf Reparatur / Ersatzteilgarantie 2026) entnehmen Sie bitte den jeweiligen 



Produktdatenblättern. 

6. Zahlungsbedingungen 
Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Kreditkarte, PayPal oder über die im Shop 
angebotenen Finanzierungsmodelle. Bei Finanzierungen gelten ergänzend die Bedingungen 
des jeweiligen Darlehensgebers. 

7. Eigentumsvorbehalt 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung unser Eigentum. 

8. Gewährleistung und Mängelhaftung 
Es gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht. Gegenüber Verbrauchern beträgt die 
Gewährleistungsfrist zwei Jahre ab Ablieferung der Ware. Holz ist ein Naturprodukt; 
geringfügige Risse, Astlöcher oder Farbabweichungen stellen keinen Mangel dar, sofern sie die 
statische Eignung und Funktion nicht beeinträchtigen. 

9. Haftung 
Wir haften unbeschränkt für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 
Gesundheit. Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung auf den 
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. 

10. Online-Streitbeilegung 
Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie 
unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. Zur Teilnahme an einem 
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und 
nicht bereit. 

11. Schlussbestimmungen 
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Sofern der Kunde Kaufmann ist, 
ist Gerichtsstand Braunschweig. 


